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AM 3. APRIL 2017 VON DER SWDE
FUR IHRE KUNDEN VORGENOMMENE KOORDINIERUNG

- des Ministerialerlasses vom 18. Mai 2017 zur Festlegung der Allgemeinen Verordnung liber die Wasserversor-

gung in der wallonischen Region fiir die Abnehmer.innen und Nutzer:innen (B. S. vom 31.07.2007, S. 40.528)

- des Dekrets vom 7. November 2007 zur Anderung des dekretalen Teils von Buch Il des Umweltgesetzbuchs
(B.S.vom 19.12.2007)

- des Dekrets vom 5. Juni 2008 Uber die Ermittlung, Feststellung, Verfolgung und Ahndung von Verstdl3en
und die Wiederherstellungsmanahmen im Umweltbereich (B. S. vom 20.06.2008)

= des Erlasses der wallonischen Regierung vom 5. Dezember 2008 zur Einfligung eines Teils VIII in den verord-

nungsrechtlichen Teil von Buch | des Umweltgesetzbuchs (B. S. vom 27.01.2009)

- des Programmdekrets vom 22. Juli 2010 zur Festlegung verschiedener MaBnahmen im Hinblick auf eine
gute Regierungsfuhrung, Vereinfachung der Verwaltung, Energie, Wohnungswesen, Steuerwesen, Beschaf-
tigung, Flughafenpolitik, Wirtschaft, Umwelt, Raumordnung, lokale Behoérden, Landwirtschaft und 6ffent-
liche Arbeiten (B. S. vom 20.08.2010)

- des Programmdekrets vom 12. Dezember 2014 zur Festlegung verschiedener finanzpolitischer Mallnahmen
in den Bereichen Naturkatastrophen, Verkehrssicherheit, 6ffentliche Arbeiten, Energie, Wohnungswesen,

Umwelt, Raumordnung, Tierschutz, Landwirtschaft und Steuerwesen (B. S. vom 29.12.2014)

- des Dekrets vom 23.Juni 2016 zur Anderung des Umweltgesetzbuchs, des Wassergesetzbuchs und verschie-

dener Dekrete iiber Abfalle und Umweltgenehmigungen (B. S. vom 08.07.2016)

- des Erlasses der wallonischen Regierung vom 31. August 2016 zur Abanderung des verordnungsrechtlichen
Teils von Buch Il des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetzbuch bildet, hinsichtlich der Bedingun-

gen der 6ffentlichen Wasserversorgung (B. 5.12.09.2016)

- der Entscheidung des Verwaltungsrats der SWDE vom 24. Marz 2017

ALY




Artikel 1 Es gelten die folgenden Begriffsbestimmungen

- Wassergesetzbuch: Buch Il des Umweltgesetzbuchs, eingefiihrt durch das Dekret vom 27. Mai 2004 und
durch den Erlass der wallonischen Regierung vom 3. Mdrz 2005 mit dem Ziel, den Wasserkreislauf auf um-
fassende und integrative Weise zu bewirtschaften und dabei im Rahmen einer nachhaltigen Entwicklung
permanent die Qualitat und die Erhaltung der Ressource zu sichern.

- Dienstlast: Gesamtheit der Verpflichtungen, die der Person obliegen, die je nach Fall Eigentlimer:in oder
Nutzer:in ist.

= Zdhler: Messvorrichtung samt Zubehor zur Bestimmung des in einem gegebenen Zeitraum verbrauchten
Wasservolumens.

- Verbraucher: in: Jede Person, die das von einem Anbieter bzw. einer Anbieterin bereitgestellte Wasser
nutzt.

- Tatsdchlicher Kostenpreis fur die Versorgung (im Folgenden TKV): Preis pro Kubikmeter, der die Ge-
samtheit der Kosten fur die Wassergewinnung und -verteilung umfasst, einschlielich der Kosten fiir den
Schutz des fir die 6ffentliche Versorgung entnommenen Wassers.

- Tatsdchlicher Kostenpreis flr die Abwasserreinigung (im Folgenden TKAR): Preis pro Kubikmeter,
der die Gesamtkosten fur die 6ffentliche Reinigung der Haushaltsabwasser umfasst.

- Wasserversorger: Betreiber des 6ffentlichen Wasserversorgungsdienstes.

= Sozialfonds fur Wasser: Initiative der Wasserversorger, der ¢ffentlichen Sozialhilfezentren und der S.P.G.E
(Offentliche Gesellschaft fiir Wasserbewirtschaftung) mit dem Ziel, Verbraucher:innen mit Zahlungsschwie-
rigkeiten bei der Begleichung ihrer Wasserrechnungen finanziell zu unterstutzen.

- Hausinstallation: Die Rohrleitungen, Armaturen und Gerate, die hinter dem Zahler installiert sind,
einschliefRlich der Ausgangsdichtung

- Wohnung: Einzelwohnungim Sinne von Artikel 1 Nr. 4 des wallonischen Wohnungsgesetzbuchs.

- Verbindungspunkt: Die Grenze zwischen dem Versorgungsnetz und der Hausinstallation, die sich direkt
hinter dem Zahler befindet, Ausgangsdichtung ausgenommen. Ist kein Zahler vorhanden, wird der Verbin-
dungspunkt zwischen dem Eigentimer bzw. der Eigentiimerin und dem Wasserversorger vereinbart. In
Abwesenheit einer solchen Vereinbarung gilt als dieser Punkt die Grenze des privaten Grundstiicks bzw.
Bereichs.

- Eigentimer: inJede Person,die Inhaber:in eines Eigentums-, NieRbrauchs-, bloBen Eigentums-, Nutzungs-,
Wohn-, Erbbau- oder Erbpachtrechts an einer an das 6ffentliche Wasserversorgungsnetz angeschlossenen
Immobilie ist.

- Dienst : der Gesamtheit der technischen und administrativen MaBnahmen zur Gewahrleistung der 6ffent-
lichen Wasserversorgung.

= Anschluss: Gesamtheit der Rohrleitungen, Armaturen und Gerdte fur die Wasserversorgung einer Immo-
bilie ab der Anschlussstelle auf der Hauptleitung des Wasserversorgers bis einschlief3lich zum Zahler.

- Nutzer: in:Jede Person, die als Bewohner:in einer angeschlossenen Immobilie den Dienst der 6ffentlichen
Wasserversorgung nutzt.

Artikel D.2 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet



KAPITEL Il. ZUGANG ZUR OFFENTLICHEN 6

VERSORGUNG UND ANSCHLUSS

Art. 2. Anschlussrecht.

§l.

§2.

§3.

§4.

§5.

Jeder Inhaber bzw. jede Inhaberin eines dinglichen Rechts an einer Immobilie hat auf seinen Antrag hin und
auf eigene Kosten Anspruch auf den Anschluss dieser Immobilie an das 6ffentliche Wasserversorgungsnetz.
Die fuir den Anschluss der Immobilie gegebenenfalls notwendige Erweiterung oder Verstarkung des Versor-
gungsnetzes gehen zu Lasten des Antragstellers bzw. der Antragstellerin.

Handelt es sich um einen Antrag auf Anschluss eines Neubaus, der hauptsachlich als Einzelwohnung im
Sinne von Artikel 1 des wallonischen Wohnungsgesetzbuchs bestimmt ist und fiir den eine Erweiterung
oder Verstarkung des offentlichen Versorgungsnetzes erforderlich ist, erhalt der Antragsteller bzw. die
Antragstellerin — unter Ausschluss des Ausbauabschnitts, der in oder entlang einer privaten StraRBe verlegt
wird —vom Wasserversorger eine Pramie, deren Betrag sowie Berechnungs- und Zahlungsmodalitaten von
der Regierung festgesetzt werden.

Solange der Betrag sowie die Berechnungs- und Zahlungsmodalitaten noch nicht von der Regierung fest-
gelegt wurden, geht Ubergangsweise der Anschluss eines Neubaus, der hauptsachlich als Einzelwoh-
nungim Sinne von Artikel 1 des wallonischen Wohnungsgesetzbuchs bestimmt ist und eine Erweiterung
oder Verstarkung des offentlichen Versorgungsnetzes erfordert, ganzlich zu Lasten des Antragstellers
bzw. der Antragstellerin. Hiervon ausgenommen ist die Erweiterung oder Verstarkung der ersten flinfzig
Meter, die zu Lasten des Wasserversorgers gehen.

Die Kosten flir den Abschnitt der Erweiterung oder Verstarkung, die in oder entlang einer privaten StraBe
verlegt wird, tragt jedoch ganzlich der Antragsteller bzw. die Antragstellerin.

Handelt es sich um einen Antrag auf den Anschluss einer Immobilie, die von einer nicht abgelaufenen
Stadtebaugenehmigung oder von einer nicht abgelaufenen Stadtebaugenehmigung fiir Gebaudegruppen
gedeckt ist, wird der Antrag erst berticksichtigt, wenn die Erweiterung oder Verstarkung der Wasserversor-
gung abgeschlossen ist.

Die Erweiterung oder Verstarkung der Wasserversorgung von Immobilien, die von einer nicht abgelaufenen
Stadtebaugenehmigung oder von einer nicht abgelaufenen Stadtebaugenehmigung fiir Gebaudegruppen
gedeckt sind, einschlieBlich der eventuell notwendigen Verstarkung des bestehenden Netzes, erfolgt volls-
tandig auf Kosten des Genehmigungsinhabers bzw der Genehmigungsinhaberin.

Ohne die Zustimmung des Wasserversorgers darf die flir den Wasseranschluss einer Immobilie notwendige
Erweiterung des offentlichen Wasserversorgungsnetzes nicht in einer Privatstrale verlegt werden. Der Was-
serversorger macht diese Sondergenehmigung davon abhangig, dass der Antragsteller bzw. die Antragstel-
lerin die fur die Verlegung der Erweiterung, ihre Uberwachung, ihre Wartung und ihren Austausch erforder-
lichen dinglichen Rechte unentgeltlich abtritt, einschlieBlich des Rechts, jederzeit ungehinderten Zugang zu
den StralRen und zum Untergrund zu erhalten, in dem sich die zum 6ffentlichen Verteilernetz gehdrenden
Leitungen, Gerate, Schachte und Anlagen befinden.

Die fur den Wasseranschluss einer Immobilie oder deren hierfur erforderliche Ausstattung notwendige
Erweiterung des offentlichen Wasserversorgungsnetzes beginnt an der Verbindung zum bestehenden Netz
und endet in oder entlang der StralRe auf Hohe der Trenngrenze zwischen dem Grundstiick, dessen Wasse-
ranschluss bzw. Ausstattung beantragt wird, und dem angrenzenden Grundstiick. Wenn jedoch entweder
die besondere Konfiguration der Ortlichkeiten dies rechtfertigt oder das angrenzende Grundstiick aufgrund



seiner stadtebaulichen Situation zum Zeitpunkt des Antrags nicht bebaut werden darf, legt der Wasserver?
sorger das Ende der Erweiterung in einer Entfernung von hochstens sechs Metern ab der Abzweigung des
letzten Anschlusses fest, der an dieser Erweiterung zu verlegen ist.

Artikel D.195, D.195bis und D.195ter von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetzbuch bildet

Art. 3. Anschlussantrag, Preisinformation und Anschlussmodalitaten.

Der Antrag wird vom Inhaber bzw. von der Inhaberin des dinglichen Rechts an der Immobilie mithilfe eines beim
Wasserversorger erhaltlichen Antragsformulars tber den Anschluss beim Wasserversorger eingereicht.

Nach Einreichung des Anschlussantrags erstellt der Wasserversorger einen Kostenvoranschlag und tibermittelt
ihn an den Antragsteller bzw. die Antragstellerin.

Der Gesamtpreis versteht sich als verbindlich und endgliltig, es sei denn, es treten wahrend der Ausflihrung der
Arbeiten unvorhersehbare Umstande ein. Die Erstellung des Kostenvoranschlags ist kostenlos. Seine Gultigkeits-
dauer betragt ab dem Absendedatum zwei Monate.

Art. 4. Durchfiihrung, Anderung, Beendigung der Dienstleistung: Modalititen.

§1. Die Arbeiten zur Herstellung des Anschlusses gehen zu Lasten des Eigentlimers bzw. der Eigentlimerin und
sind Gegenstand eines Kostenvoranschlags. Der Anschluss muss vor seiner Inbetriebnahme vollstandig be-
zahlt sein. Wiinscht der Eigentimer bzw. die Eigentiimerin eine Anschlussanderung oder die Beendigung
der Dienstleistung, so gehen die Arbeiten ebenfalls zu seinen Lasten und werden ebenfalls Gegenstand
eines Kostenvoranschlags.

Der Kostenvoranschlag wird dem Antragsteller bzw. der Antragstellerin innerhalb von zehn Kalendertagen
nach Eingang seines bzw. ihres Antrags zugestellt. Der Wasserversorger kann eine Anzahlung in Héhe von
maximal 50 % des Kostenvoranschlags verlangen. AuRer in Fallen hoherer Gewalt missen die Arbeiten
innerhalb von dreiRig Kalendertagen nach Eingang der formellen Annahme des Kostenvoranschlags durch
den Antragsteller bzw. die Antragstellerin und vorbehaltlich der im Kostenvoranschlag festgelegten Ausfiih-
rungsbedingungen durchgefiihrt werden.

§2. Beantragtder Eigentiimer bzw. die Eigentiimerin die Beendigung der Dienstleistung, so ergreift der Wasser-
versorger alle technischen MaBnahmen, um die Beendigung ohne Beeintrachtigung der Sicherheit oder des
Gesundheitsschutzes durchzufiihren.

Sind Eigentlimer:in und Nutzer:in nicht dieselbe Person, kann der Antrag nur mit der formellen Zustimmung
des Nutzers bzw. der Nutzerin berticksichtigt werden.

§3. Kosten flr Anderungen, die der Wasserversorger am Anschluss vornimmt, gehen zu Lasten des Wasserver-
sorgers.

§4. Unbeschadet von Artikel 10 ist der Anschluss Eigentum des Wasserversorgers, der flr diesen haftet und fur
dessen Wartung aufkommt.

Artikel D.196 von Buch II des Umuweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 5. Prise d’eau provisoire.

Der Wasserversorger kann Bauunternehmer:innen, Schausteller:innen und anderen zeitweiligen Nutzer:innen
voriibergehend einen provisorischen Anschluss oder eine provisorische Wasserzapfstelle gemaf jeweils indivi-
duell festgelegten Sonderbedingungen gewahren.



Art. 6. Anzahl der Zihler pro Anschluss.

Jeder Anschluss muss mit mindestens einem Zahler versehen sein.

Im Falleines neuen Anschlusses wird ein Zahlerangebracht, um denVerbrauch jeder Wohnung, jeder gewerblichen
Tatigkeit oder jedes Gebaudes separat zu erfassen. Ist der Anschluss mit mehr als einem Zahler versehen, wird ein
zusatzlicher Zahler zur Erfassung des gemeinsamen Verbrauchs angebracht.

Im Fall der Anderung eines bestehenden Anschlusses tragt der Antragsteller bzw. die Antragstellerin die Kosten
fir die Anpassung der Anzahl der Zahler. Der Anschluss der Hausinstallationen an jeden Zahler geht zu Lasten des
Eigentiimers/der Eigentlimerin bzw. der Eigentiimer.

Artikel D.197 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 7. Bedingungen fiir die Standortwahl des Anschlusses.

Die Trasse jedes neuen Anschlusses muss senkrecht zur Achse der StraRe erfolgen, sei es auf 6ffentlichem Eigen-
tum, auf Privateigentum oder auf privaten Grundstiicken. Im Fall groRerer technischer Schwierigkeiten oder liber-
maRiger Kosten bei der Einrichtung oder Ersetzung des Anschlusses kann der Wasserversorger mit Einverstand-
nis des Eigentlimers bzw. der Eigentlimerin eine andere Trasse wahlen.

Der Anschluss kann mit einem stralBenseitigen Absperrhahn versehen werden.

Im Innern des Gebaudes wird fiir den Zahler ein Standort nahe der Fassadenmauer in moglichst kurzer Entfer-
nung zur offentlichen Stralle gewahlt.

Der Zahler wird so angebracht, dass der Zugang, die Ablesung, die Uberwachung, der einwandfreie Betrieb, der
Austausch und die Reparatur moglichst einfach sind.

Der Zahler wird in einem Raum des Gebaudes angebracht. Falls es keinen Raum im Gebdude gibt, der die oben
genannten Voraussetzungen erfillt, oder falls das Gebaude in Uber 20 Meter Entfernung vom offentlichen
Grund liegt, wird der Zahler in einem dafiir vorgesehenen Kasten angebracht. Der Wasserversorger kann im Ein-
vernehmen mit dem Eigentlimer bzw. der Eigentiimerin von diesem Grundsatz abweichen.

Die Anbringung individueller Zahler in einem Gebaude erfordert die Bereitstellung eines fir alle Nutzer:innen frei
zuganglichen Technikraums, in dem die Zahler installiert werden.

Innerhalbvon Gebduden ist die Rohrleitung vordem Wasserzahler jederzeit auf ihrer gesamten Lange sichtbar, da-
mit Wartungs-, Reparatur- und Austauscharbeiten bequem durchgefiihrt werden kdnnen. Wird ein Zahlerkasten
installiert, bleibt dieser jederzeit frei zuganglich.

Um die einwandfreie Funktion des Anschlusses und des Zahlers zu gewahrleisten, ist es dem Nutzer bzw. der
Nutzerin oder dem Eigentiimer bzw. der Eigentimerin untersagt, Elemente des vom Wasserversorger erstellten
Anschlusses abzubauen, zu versetzen, zu andern oder zu reparieren. Reparaturen an dem Anschlussabschnitt,
der dem Wasserversorger gehort, die infolge einer unsachgemafen Nutzung durch den Eigentlimer oder Nutzer
durchgefiihrt werden missen, gehen zu dessen bzw. deren Lasten.

Die Hausinstallationen werden unter Berticksichtigung der Wasserqualitat ausgefihrt.

Artikel R.270bis -1 von Buch II des Umuweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet



Art. 8. Bestimmung des Typs und GréBe des Zahlers.

Der Wasserversorger bestimmt den Typ und die GroRe des Zahlers unter Berlicksichtigung des Bedarfs des
Eigentlimers oder der Eigentlimerin bzw. des Nutzers oder der Nutzerin sowie der technischen Vorschriften.

Der Antragsteller bzw. die Antragstellerin lbermittelt moglichst genaue Informationen zum gegenwartigen und
zukilinftigen Wasserbedarf. Fiir Zahler mit einem Nenndurchmesser von mindestens flinfundzwanzig Millime-
tern oder mehr kann der Wasserversorger eine Zahlermiete berechnen.

Bei der Dimensionierung werden Uberdies die Eigenschaften des bestehenden Versorgungsnetzes sowie die
Anschlusstrasse berticksichtigt.

Artikel R.270bis -2 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Die technischen Eigenschaften des Anschlusses und des Zahlers werden vom Wasserversorger gemald dem Was-
serbedarf des Antragstellers bzw. der Antragstellerin gewahlt.

Grundsatzlich ist der Durchmesser des Anschlusses geringer als jener der Leitungen des Versorgungsnetzes, an
das er angeschlossen ist. Der Durchmesser des Zahlers wiederum entspricht dem Durchmesser der Anschlusslei-
tung oder ist kleiner als dieser. Der Wasserversorger kann den Zahler bei Bedarf gegen einen Zahler mit einem
groBeren oder kleineren Durchmesser austauschen, um den Wasserverbrauch moglichst exakt erfassen zu
konnen.

Art. 9. Wasserversorgung fiir die Brandbekampfung.

Beantragt der Eigentimer bzw. die Eigentlimerin einen Wasseranschluss fiir die Brandbekampfung, so stellt
der Wasserversorger einen doppelten Anschluss her: einen fuir den menschlichen Gebrauch und einen zweiten
ausschlieBlich fur Loschzwecke. Fir diesen zweiten Anschluss werden die von der zustandigen regionalen
Feuerwehr geforderten Durchflussmengen und der Druck nicht vom Wasserversorger garantiert.

Der Wasserversorger ist berechtigt, den doppelten Anschluss mit einer einzigen Anschlussstelle auf der Hauptlei-
tung herzustellen. In diesem Fall muss der Feuerléschanschluss so konzipiert sein, dass die Qualitat des fur den
menschlichen Verbrauch bestimmten Wassers nicht beeintrachtigt wird, indem mindestens ein zugelassenes
Rickschlagventil am Anfang der Anschlussstelle fir die Brandbekampfung eingebaut wird.

Artikel R.270bis -3 von Buch II des Umuweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art.10. Schutz des Zahlers und des Anschlusses.

Der Eigentiimer oder die Eigentlimerin bzw. der Nutzer oder die Nutzerin ergreifen alle erforderlichen Vorkehrun-
gen, um Beschadigungen des Zahlers zu verhindern. Sie sind verpflichtet, den Wasserversorger uber festgestellte
Schaden unmittelbar in Kenntnis zu setzen.

In diesem Zusammenhang haften sie fiir Schaden, insbesondere Frostschaden, am Zahler oder an demjenigen
Teil des Anschlusses, der sich in dem Gebadude befindet, in dem der Zahler untergebracht ist, es sei denn, es kann
nachgewiesen werden, dass der Wasserversorger bei der Planung oder Einrichtung des Anschlusses einen Fehler
begangen hat.

Der Wasserversorger informiert die Eigentimer und Nutzer mindestens jahrlich oder auf deren Anfrage Uber
mogliche MalBnahmen zur Vermeidung von Beschadigungen des Zahlers.

Auf dem auf einem Privatgrundstiick gelegenen Abschnitt der Trasse durfen weder Hoch- oder Tiefbauten noch



Geholzpflanzungen tber dem Anschluss vorgenommen werden. Die von dieser Bestimmung betroffene 10

Flache erstreckt sich beiderseits der Rohrleitungsachse bis auf einen Abstand von 1,50 m

Artikel D.198 und D.227bis von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Jeder Zahler ist versiegelt. Im Fall von Veranderungen am Siegel ist der Eigentiimer oder die Eigentiimerin bzw.
oder Nutzer oder die Nutzerin verpflichtet, zusatzlich zu dem gegebenenfalls erfolgten betriigerischen Verbrauch
und ungeachtet etwaiger Strafverfolgungen eine pauschale Entschadigung von 100 Euro zu zahlen. Zuvor klart
der Wasserversorger den Eigentiimer oder die Eigentlimerin bzw. den Nutzer oder die Nutzerin dariiber auf,
dass er die Moglichkeit hat, Erklarungen vorzubringen. Ist die Veranderung nicht auf Absicht oder Fahrldssigkeit
seitens des Eigentlimers oder der Eigentlimerin bzw. des Nutzers oder der Nutzerin zurlickzufiihren, so wird die
pauschale Entschadigungspflicht ihm gegeniiber nicht geltend gemacht.

Artikel D.198 und R.270bis -4 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetzbuch bildet

Art. 11. Eigentiimer- oder Nutzerwechsel.

Im Fall eines Eigentlimerwechsels sind der/die alte und der/die neue Inhaber:in von dinglichen Rechten an der
angeschlossenen Immobilie verpflichtet:

- dies dem Wasserversorger innerhalb von acht Kalendertagen ab dem Datum des notariellen Kaufvertrags
mitzuteilen und;

- parallel hierzu den Zahlerstand oder die Zahlerstande am Tag des Eigentiimerwechsels auf der Grundlage
eines kontradiktorischen Verfahrens mitzuteilen.

Werden diese Bedingungen nicht eingehalten, sind der/die alte und der/die neue Inhaber:in von dinglichen Re-
chten gesamtschuldnerisch und unteilbar zur Zahlung der Betrage verpflichtet, die seit der letzten Zahlerable-
sung und der darauf folgenden Rechnungsstellung bis zur Erflllung dieser Verpflichtung geschuldet werden.

Jeder Nutzer bzw. jede Nutzerin informiert den Wasserversorger innerhalb von acht Kalendertagen uber das Da-
tum des Einzugs oder Auszugs aus einer angeschlossenen Immobilie sowie den Zahlerstand an diesem Datum.

Artikel D.199 und R.270bis -5 von Buch II des Umuweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetzbuch bildet

KAPITEL I1l. WASSERVERSORGUNG
WASSERNUTZUNG UND WASSERQUALITAT

Art. 12. Bereitstellung.

Der Wasserversorger erfillt seinen offentlich-rechtlichen Auftrag, wenn er —von aulRerordentlichen Umstanden
oder Umstanden, die sich seinem Einfluss entziehen, abgesehen — eine regelmafige Versorgung der an das of-
fentliche Versorgungsnetz angeschlossenen Immobilien gewahrleistet. Der Wasserversorger sorgt dafiir, dass
alle Arbeiten, die zur Gewahrleistung dieser Versorgung erforderlich sind, unverziglich ausgefiihrt werden.

Artikel D.200 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Der Wasserversorger garantiert einen statischen Druck von 2 bis 10 bar am Zahler, von vereinzelten Abweichun-
gen und Einzelfdllen abgesehen.



Unter Gblichen Betriebsbedingungen und abgesehen von MaRnahmen, die gemiR Artikel R.314, Abs. 2 und 11
R.320, §4 des Wassergesetzbuchs bezlglich des Sozialfonds fiir Wasser der wallonischen Region vom Was-
serversorger ergriffen werden kénnen, stellt Letzterer einen Mindestdurchsatz von 300 Litern/Stunde am
Zahler sicher.

Wird die Versorgung fiir mehr als acht aufeinanderfolgender Stunden unterbrochen, wobei die Stunden
zwischen 22 Uhr und 6 Uhr morgens nicht mitgezahlt werden, stellt der Wasserversorger eine alternative Versor-
gungsmoglichkeit zur Verfligung.

Der Wasserversorger ist verpflichtet, eine Liste der Anschlisse zu erstellen, die die Bedingungen fur eine re-
gelmalRige Versorgung bis Ende 2006 nicht erfiillen.

Er erstellt ein Programm fiir die Anpassung dieser Anschlisse an die oben genannten Bedingungen. Er sorgt
daftir, dass dieses Programm innerhalb kiirzester Zeit umgesetzt wird, und legt den entsprechenden Zeitplan fest.

Die Liste der Anschlisse, die die Voraussetzungen fir eine regelmafRige Versorgung nicht erfillen, und das Pro-
gramm fur die Anpassung dieser Anschliisse an die vorgenannten Bedingungen werden dem Wasserkontrol-
lausschuss bis Ende 2006 vorgelegt.

Dieser Ausschuss erstattet dem bzw. der flir Wasser zustandigen Minister:in bis zum 31. Mdrz 2007 Bericht.

Die Anpassung der Anschliisse muss bis zum 31. Dezember 2015 abgeschlossen sein. Auf der Grundlage eines ord-
nungsgemal? begriindeten Antrags kann der fiir Wasser zustandige Minister nach Ricksprache mit der Behorde
und dem Wasserkontrollausschuss eine zusatzliche Frist von fiinf Jahren gewahren. Diese Sondergenehmigung
kann nur einmal verlangert werden.

Artikel R.270bis -6 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 13. Beanstandungen.

Beanstandungen von Nutzer:innen des Dienstes wird unverziiglich Beachtung geschenkt. Der Wasserversor-
ger benennt Personen aus seinem Unternehmen, die fur die Annahme und Bearbeitung von Beanstandungen
zustandig sind.

Artikel D.201 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 14. Unterbrechung der Wasserversorgung.

Die offentliche Wasserversorgung einer Immobilie, das ganz oder teilweise Wohnzwecken dient, darf nur in
folgenden Fallen unterbrochen werden:

- um die offentliche Gesundheit, die Reinheit des Wassers oder die Leistungskontinuitat zu schiitzen;
- auf Antrag des Nutzers bzw. der Nutzerin;

- in Vollstreckung einer gerichtlichen Entscheidung, die wegen Nichtzahlung ergangen ist und den Riickgriff
auf die Unterbrechung der Wasserversorgung zulasst;

- im Fall einer ordnungsgemaR festgestellten Verhinderung des Zahlerzugangs gemaf Artikel 18.



Die offentliche Wasserversorgung einer Immobilie, die keinen Wohnzwecken dient, darf nur in folgenden 12
Fallen unterbrochen werden:

= inden im Erlass oder kraft des Erlasses vorgesehenen Fallen;

- auf Antrag des Nutzers bzw. der Nutzerin;

- bei Nichtzahlung nach einer Mahnung;

-> im Fall einer ordnungsgemal? festgestellten Verhinderung des Zahlerzugangs gemaf Artikel 18.

Wird der Dienst aus Griinden der Sicherheit oder der 6ffentlichen Gesundheit unterbrochen, so informiert der
Wasserversorger unverziiglich den Biirgermeister bzw. der Biirgermeisterin der betroffenen Gemeinde und erklart
die Grinde fir die Unterbrechung. Wird der Dienst aufgrund einer gerichtlichen Entscheidung unterbrochen,
setzt der Wasserversorger unverziiglich den Vorsitzenden des 6ffentlichen Sozialhilfezentrums von der Unterbre-
chung in Kenntnis.

Artikel D.202 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Die Unterbrechung der Versorgung geschieht durch Zudrehen des stralBenseitig befindlichen Absperrhahns,
durch Zudrehen und Versiegeln des vor dem Zahler befindlichen Hahns oder durch Verschliel3en der straRensei-
tig befindlichen Entnahmestelle. Ist die Unterbrechung der Versorgung auf ein Verschulden des Nutzers oder
der Nutzerin bzw. des Eigentlimers oder der Eigentiimerin zurlickzufiihren, wird Letztere auf dessen Antrag und
Kosten wiederhergestellt, sobald er oder sie all seinen Verpflichtungen dem betroffenen Wasserversorger ge-
genuber nachgekommen ist, und dies unbeschadet des Rechts auf Versorgung eines neuen Nutzers.

Artikel R.270bis -7 von Buch II des Umuweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 15. Aussetzung der Wasserversorgung.

Der Wasserversorger kann den Dienst aussetzen, falls hohere Gewalt vorliegt oder notwendige Reparatur-,
Erneuerungs-, Anderungs-, Versetzungs-, Instandhaltungs- oder Betriebsarbeiten dies erforderlich machen.

Der Wasserversorger bemtht sich, die Zeitraume so zu wahlen, dass diese Aussetzung der Versorgung die
Nutzer:innen so wenig wie moglich beeintrachtigt, und die Anzahl und Dauer der Aussetzungen zu begrenzen.
AuRer in dringenden Fallen werden die Nutzer:innen im Voraus unter Einhaltung einer Frist von drei vollen Tagen
per Rundschreiben oder 6ffentliche Bekanntmachung benachrichtigt.

Artikel D.203 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 16. Sparsamer Umgang mit Wasser.
Der Nutzer bzw. die Nutzerin achtet auf eine sparsame Wassernutzung und befolgt die Beschlisse und Anwei-
sungen des Wasserversorgers zur Begrenzung des Wasserverbrauchs bei Dirre, technischen Vorfallen oder Vor-

fallen mit Auswirkungen auf die Wasserqualitat, unbeschadet der Befugnisse der zustandigen Behorden.

Artikel D.205 von Buch II des Umuweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet



Art. 17. Artikel zur Wasserqualitat. 13

Der Wasserversorger ist verpflichtet, das ganze Jahr Uber fur die Wasserqualitat reprasentative Stichproben zu
entnehmen. Diese Probeentnahmen erstrecken sich tber das gesamte Versorgungsnetz und werden in von der
Regierung festgelegten Abstanden vorgenommen.

Die gesetzlich festgelegten Parameterwerte sind an der Stelle einzuhalten, an der das von einem Versorgungs-
netz bereitgestellte Wasser im Innern der Raumlichkeiten oder Einrichtungen aus den Hahnen austritt, die nor-
malerweise dem menschlichen Gebrauch dienen. Auf3er in Raumlichkeiten und Einrichtungen, in denen das
Wasser fur die Offentlichkeit bereitgestellt wird, hat der Wasserversorger seine Verpflichtungen erfiillt, wenn er
nachweisen kann, dass die Nichteinhaltung der gesetzlich festgelegten Parameterwerte auf die Hausinstallation
oder deren Wartung zurtickzufiihren ist. Der Wasserversorger berat die Verbraucher:innen jedoch hinsichtlich
eventuell zu ergreifender AbhilfemaRnahmen.

Um die Kontrolle der Wasserqualitat gewahrleisten zu konnen, hat der Wasserversorger gemaf} den Bestimmun-
gen in Artikel 18 Zugang zum Anschluss und zur Hausinstallation.

Der Wasserversorger informiert seine Nutzer:innen mindestens einmal im Jahr Uber die Qualitat des Wassers,
das im vergangenen Kalenderjahr verteilt wurde.

Der Wasserversorger ist verpflichtet, jedem Verbraucher bzw. jeder Verbraucherin auf Anfrage sachdienliche und
aktuelle Informationen liber die Wasserqualitat in seinem Versorgungsgebiet bereitzustellen.

Es ist dem Wasserversorger untersagt, Wasser fiir den menschlichen Gebrauch zu liefern, wenn dessen Genuss-
tauglichkeit und Reinheit nicht gewahrleistet sind.

In Fallen, in denen das fiir den menschlichen Gebrauch bestimmte Wasser eine potenzielle Gefahr fir die
menschliche Gesundheit darstellt, unterbricht der Wasserversorger die Versorgung, schrankt die Verwendung
des Wassers ein oder ergreift samtliche Malinahmen, die zum Schutz der menschlichen Gesundheit erforderlich
sind. In diesem Fall informiert er umgehend die Verbraucher:innen und erteilt ihnen die notwendigen Ratschlage.

Artikel D.182, §2, D.184, §1, D.187, D.188 und D.193 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetzbuch

Der Wasserversorger muss ein Verfahren mit der Bezeichnung ,interner Not- und Einsatzplan“ ausarbeiten, das
bei einem Vorfall mit Auswirkungen auf die Wasserqualitat zu befolgen ist.

Artikel R.262 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 18. Zugang zu Anlagen und Zahlern.

Beauftragten des Wasserversorgers, die einen Dienst- und Personalausweis vorweisen kénnen, sowie Prifstellen
wird zwischen 8 und 20 Uhr einfach und gefahrlos Zugang zum Anschluss oder zur Hausinstallation im Beisein
der Bewohner:innen oder ihres Vertreters bzw. ihrer Vertreterin gewahrt, damit alle erforderlichen Tatigkeiten zur
Verbrauchserfassung und zur Kontrolle der Anlagen und des Zahlers durchgefiihrt werden kénnen. Dabei werden
die Grundsatze zum Schutz der Privatsphare eingehalten und die Bewohner mindestens 48 Stunden im Voraus
schriftlich informiert.

Artikel D.207 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet



KAPITEL IV.NUTZUNG UND SCHUTZ VON 14
HAUSINSTALLATIONEN

Art. 19. Schutz des Netzes gegen Wasserriicklaufe.

Alle Anschlisse missen mit einem vom Wasserversorger zugelassenen Ruckschlagventil versehen sein.
Dieses Ventil dient dazu, Wasserruickldufe in das Versorgungsnetz zu verhindern.

Das Riickschlagventil wird vom Eigentlimer auf eigene Kosten und ohne jegliche Haftung seitens des Wasserver-
sorgers kontrolliert, einwandfrei instandgehalten, repariert und ausgetauscht.

Art. 20. Alternative oder ergianzende Versorgung.

Im Fall einer Wasserversorgung durch eine alternative oder erganzende Ressource zum Leitungswasser stellt der
Eigentlimer sicher, dass die beiden Versorgungskreislaufe vollstandig voneinander getrennt sind und keine phy-
sische Verbindung zwischen ihnen besteht.

Artikel D.182, § 3 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 21. Durchfiihrung der Arbeiten.

Bei der Durchfiihrung der Arbeiten muss der Installateur bzw. die Installateurin:
= sich vor dem Einbau vergewissern, dass das Material fiir den betreffenden Verwendungszweck geeignet ist
- vom Wasserversorger zugelassene Schutzvorrichtungen gegen Wasserriicklaufe anbringen

= beim Anschlussschweilen, bei Dichtungen (Vorsicht mit Schmiermitteln und Fasermaterial usw.), bei der
Auswahl der Beschichtungen, den Verankerungen etc. nach allen Regeln der Kunst arbeiten, wie sie in den
Normen und technischen Dokumenten des Bauwesens festgelegt sind usw.;

-> vor der Inbetriebnahme der Einrichtungen die erforderlichen Reinigungs-, Desinfektions- und Spllvorgange
durchfiihren

Art. 22. Orte mit Publikumsverkehr.

In R&umen und Einrichtungen, in denen das Wasser fur die Offentlichkeit bereitgestellt wird, muss die Hausins-
tallation gemal’ den von der Regierung festgelegten Regeln durch eine anerkannte Prifstelle zertifiziert werden.

Artikel D.187, § 3 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 23. Rnderung des vom Wasserversorger gelieferten Drucks.

Falls der Nutzer bzw. die Nutzerin den Druck des vom Wasserversorger gemaR Artikel 12 bereitgestellten Wassers
zur Erfullung eines spezifischen Bedarfs (mehrstockiges Gebaude, Industrieanlage usw.) als zu hoch oder nicht
ausreichend erachtet, muss er bzw. sie die Druckanpassung an seinen Bedarf selbst vornehmen. Die zu diesem
Zweck eingesetzten Vorrichtungen mussen den technischen Vorschriften fiir Hausinstallationen entsprechen.

Grundsatzlich erfolgt der direkte Anschluss an die Wasserversorgung tiber einen Wasserentnahmespeicher, der



durch ein automatisches Ventil oder ein Schwimmerventil gespeist wird. In diesem Fall missen die Sauber- 15
keit und der einfache Zugang zu diesem Speicher garantiert sein.

Der Wasserversorger kann jedoch einen direkten Anschluss an die Wasserversorgung mittels Pumpen zu-
lassen, die mit einem Sicherheitsschaltgerat und einer Vorrichtung versehen sind, die die Pumpe aufer Be-
trieb setzen, wenn der Wasserdruck den vom Wasserversorger festgelegten Mindestwert unterschreitet.

Art. 24. Verbindung zwischen Hausinstallationen.

Eine Verbindung zwischen den Hausinstallationen desselben Gebaudes, die durch mehrere individuelle
Anschlisse versorgt werden, darf nicht ohne die vorherige schriftliche Genehmigung des Wasserversorgers
vorgenommen werden.

Art. 25. Kennzeichnung der Leitungen.

Sind in einer selben Einrichtung mehrere Wasserverteilungssysteme unterschiedlicher Herkunft vorhanden,
so empfiehlt es sich zur Vermeidung von Verwechslungen, die verschiedenen Wasserleitungen sichtbar zu
kennzeichnen.

Art. 26. Wasserversorgung Dritter.

Mit Ausnahme von Brandfallen ist es dem Nutzer oder der Nutzerin bzw. dem Eigentiimer oder der Eigentiimerin
untersagt, ohne die vorherige Erlaubnis des Wasserversorgers Wasser an Dritte abzugeben. Dem Nutzer oder der
Nutzerin bzw. dem Eigentlimer oder der Eigentiimerin ist es zudem untersagt, eine Wasserzapfstelle zugunsten
eines Dritten an seine bzw. ihre Hausinstallation anzuschlieBen oder anschlieBen zu lassen.

Art. 27. Schutz von Hausinstallationen.

Der Nutzer oder die Nutzerin bzw. der Eigentiimer oder die Eigentiimerin treffen alle erforderlichen Schutzvor-
kehrungen fur ihre Gerate und Anlagen, um Schaden jeglicher Art aufgrund von Versorgungsunterbrechungen,
Druckschwankungen, Druckerh6hungen im Versorgungsnetz, Frost oder Veranderungen der Zusammensetzung
oder der Qualitat des Wassers aus jedwedem Grund zu vermeiden.

Art. 28. Rohrleitungen aus Blei.

Von der Verwendung von Bleirohren fiir die Hausinstallation wird dringend abgeraten.

Art. 29. Wasseraufbereitungsgerate.

Im Fall des Einbaus eines Wasseraufbereitungsgerats gleich welcher Art in die Hausinstallation missen unmit-
telbar vor diesem Gerdt und aufeinanderfolgend in FlieBrichtung des Wassers ein Hahn und eine den geltenden
Normen entsprechende und mit einem Kontrollablasshahn ausgestattete Riicklaufvorrichtung angebracht wer-
den. Beide mussen in gutem Betriebszustand sein. Eventuelle auf diese Gerate zurlickzufiihrende Verletzungen
von Personen (UngenielRbarkeit des Wassers) als auch Schaden an den Hausinstallationen (Funktionsminderun-
gen), die auf diese Gerdte zuriickzufiihren sind, gehen ohne jegliche Haftung seitens des Wasserversorgers zu
Lasten des Eigentlimers bzw. der Eigentlimerin und/oder des Nutzers bzw. der Nutzerin. Hauseigentiimer:innen



sind dazu aufgefordert, sich beim Wasserversorger liber die ZweckmaRigkeit eines Wasseraufbereitungs- 16
gerats und die damit gegebenenfalls verbundenen Risiken zu informieren.

Art. 29 bis. Hydrophor- und Druckerh6hungsanlagen.

Es ist verboten, eine Hydrophor- oder eine Druckerhohungsanlage direkt an die Anschlussleitung anzuschlieen.
Ein solcher Anschluss muss tber einen Schwimmertank erfolgen.

Anhang: technische vorschriften

Eigentiimer:innen sind zur Einhaltung der technischen Vorschriften fiir Hausinstallationen verpflichtet, die vom
belgischen Verband fiir den Wassersektor Belgaqua herausgegeben werden:

0 Boulevard de I'lmpératrice 17 in 1000 Brissel
O 02/706.4090 - ) 02/706.40.99
e www.belgaqua.be - @ info@belgaqua.be

Diese Vorschriften sind in einer Broschiire mit dem Titel ,Verzeichnis 2xxx — Technische Vorschriften fiir Hausins-
tallationen — Konforme Gerate — Zugelassene Schutzeinrichtungen — Nachgewiesene Flissigkeiten“ zusammen-
gefasst, die auf einfache Anfrage bei Ihrem Wasserversorger oder bei Belgaqua erhaltlich ist.

KAPITEL V. VERBRAUCHSERFASSUNG — PREISFESTSETZUNG UND
RECHNUNGSSTELLUNG

Art. 30. Verbrauchserfassung.

Die verbrauchten Wasservolumen werden mithilfe des vom Wasserversorger installierten Zahlers erfasst. Der
Zeitpunkt und die Haufigkeit der Ablesung der verbrauchten Volumen werden vom Wasserversorger festgelegt.
Diese Verbrauchserfassung findet mindestens einmal im Jahr statt, und der Nutzer bzw. die Nutzerin ist ver-
pflichtet, dem Wasserversorger den Zugang zu den Anlagen unter den in Artikel 18 aufgefiihrten Bedingungen
zu gewahren.

Artikel D.208 von Buch II des Umuweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 31. Modalitit der Zahlerablesung.

Die Ablesung des Zahlerstands erfolgt entweder durch den Nutzer oder die Nutzerin bzw. den Eigentiimer oder
die Eigentlimerin selbst, durch die Bediensteten des Wasserversorgers oder mittels Fernablesung.

Diese Zahlerablesung ist keine Verbrauchskontrolle; Letztere obliegt dem Eigentiimer oder der Eigentiimerin und
dem Nutzer oder der Nutzerin.

Innerhalb der vom Wasserversorger gesetzten Frist teilt der Nutzer oder die Nutzerin bzw. der Eigentlimer oder
die Eigentimerin den Zahlerstand anhand eines ihm zur Verfligung stehenden Mittels mit. Bei Nichterfillung
dieser Formalitat wird das verbrauchte Wasservolumen wie in Artikel 32 beschrieben geschatzt.

GemafR Artikel 14 kann der Wasserversorger die Wasserversorgung unterbrechen, falls ordnungsgemald festges-
tellt wurde, dass der Zugang zum Zahler behindert ist.



Art. 32. Verfahren fiir die pauschale Verbrauchsschatzung. 7

Bei nicht bekanntem Zahlerstand, Storung der Datenerfassung oder Beschadigung des Zahlers wird die ver-
brauchte Wassermenge auf der Grundlage des durchschnittlichen Verbrauchs des betroffenen Nutzers bzw.
der betroffenen Nutzerin in den drei vorhergehenden Abrechnungszeitraumen berechnet. Kann diese Vorge-
hensweise nicht angewandt werden, werden der vorherige Abrechnungszeitraum oder der beim Nutzer bzw. bei
der Nutzerin beobachtete durchschnittliche Tagesverbrauch als Berechnungsgrundlage herangezogen. Anderen-
falls kann der Verbrauch auf jede andere von beiden Parteien akzeptierte Weise geschatzt werden.

Art. 33. Zahlerkontrolle.

Sowohl der Wasserversorger als auch der Nutzer oder die Nutzerin bzw. der Eigentlimer oder die Eigentiimerin
konnen jederzeit eine Funktionskontrolle des Zahlers durch den Messtechnischen Dienst oder durch eine zuge-
lassene unabhdngige Stelle unter Einhaltung des vom Messtechnischen Dienst festgelegten kontradiktorischen
Verfahrens beantragen. Der Nutzer bzw. die Nutzerin und/oder der Eigentlimer bzw. die Eigentlimerin werden
vom Wasserversorger liber die finanziellen Bedingungen dieser Priifung in Kenntnis gesetzt.

Der strittige Zahler wird in Anwesenheit des Eigentlimers bzw. der Eigentlimerin, dessen/deren ordnungsgemaf
bevollmdchtigten Vertreters/Vertreterin oder gegebenenfalls des Nutzers bzw. der Nutzerin abmontiert und
unverzuglich versiegelt. Der Wasserversorger installiert einen neuen Zahler.

Entspricht der gepriifte Zahler den in den einschlagigen Vorschriften festgelegten geltenden Normen, wird der
erfasste Verbrauch bestatigt, und die Kosten aller mit der Prufung in Verbindung stehenden Vorgange werden
dem Antragsteller bzw. der Antragstellerin in Rechnung gestellt.

Ist der Zahler nicht konform, tragt der Wasserversorger die Kosten, und der Verbrauch wird gemaR dem in Arti-
kel 32 beschriebenen Verfahren pauschal geschatzt.

Art. 34. Preisfestsetzung.

GemaR dem Verursacherprinzip wurde ein einheitliches Tarifsystem fiir den Wasserverbrauch eingefiihrt, das
eine jahrliche Grundgebuhr pro Zahler umfasst, die vorgreifend sein kann und unabhangig davon, ob tatsachlich
Wasser verbraucht wurde, zur Vergltung der Bereitstellung von Wasser bestimmt ist, sowie drei in Staffeln auf-
geteilte jahrliche Verbrauchsvolumen, die wie folgt berechnet werden:

Grundgebiihr: (20 x TKV) + (30 x TKAR)
Verbrauch:
-> erste Staffel von O bis 30 m?: 0.5 x TKV
- zweite Staffel von 30 a 5.000 m?: TKV + TKAR
- dritte Staffel ab 5.000 m?: (0.9 x TKV) + TKAR
Das angewandte Tarifsystem kann fiir Jahresverbrauchsvolumen von tber
25.000 m?® durch eine Reduzierung des TKV-Koeffizienten von der oben genannten Tarifstruktur abriicken.

Im franzosischsprachigen Gebiet wird zusatzlich zum vorliegenden Tarif der Beitrag zum Sozialfonds fiir Wasser
erhoben.

Der tatsachliche Kostenpreis fir die Verteilung (TKV) wird vom Wasserversorger auf der Grundlage einer mehr-
jahrigen und prospektiven Hochrechnung bestimmt, die ausgehend von einer bekannten Buchhaltungssituation
und nach Malgabe der im einheitlichen Kontenplan der Regierung festgelegten Bewertungsregeln erstellt wird.
Die Regierung kann die Berechnungsmethode und -form des TKV festlegen.

Der je Kubikmeter berechnete tatsichliche Kostenpreis fiir die Abwasserreinigung (TKAR) umfasst die Gesamt-



kosten, die mit der Sammlung und Klarung von Abwasser verbunden sind. Der TKAR wird fur die gesamte 18
Wallonie von der S.PG.E. (Offentliche Gesellschaft fiir Wasserbewirtschaftung) in Anwendung des Verwal-
tungsvertrags mit der wallonischen Regierung festgelegt.

Artikel D.228 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 34bis. Mehrfachanschliisse.

Wird ein Nutzer bzw. eine Nutzerin durch einen oder mehrere Anschliisse versorgt, die zusammen einen Ver-
brauch von liber 5.000 m3 Wasser auf jahrlicher Basis an ein und demselben zusammenhdngenden geogra-
fischen Standort ohne Berticksichtigung separater StralRen oder Verkehrswege ergeben, entspricht abweichend
vom Vorstehenden das fiir die Rechnungserstellung zu berlicksichtigende Volumen der Summe aller tber diese
Anschlisse gelieferten Volumen. Die Geblihren und anderen Kosten fir die verschiedenen Anschlisse werden
weiter individuell fiir jeden Anschluss berechnet.

Méchte der Nutzer bzw. die Nutzerin diese Ausnahmebestimmung in Anspruch nehmen, so muss er einen ents-
prechenden Antrag bei seinem Wasserversorger stellen, der die Ausnahmeregelung nach Priifung der Zulassig-
keit und je nach Datum des Antrags ab dem laufenden Abrechnungszeitraum anwendet.

Artikel D.445 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 35. Befreiung vom TKAR.

Der TKAR wird im Rahmen der in Artikel 34 vorgesehenen Preisfestsetzung in folgenden Fallen nicht angewandt:

= 1° aufWasservolumen, die an Nutzer:innen geliefert werden, die der Abgabe flir industrielle Abwasserein-
leitungen unterliegen

- 2° aufWasservolumen, die an landwirtschaftliche Betriebe geliefert werden, die der Abgabe fiir Umweltbe-
lastungen unterliegen, mit Ausnahme des Volumens, das dem mutmalilichen Haushaltsverbrauch
(90 m?) entspricht.

Ist der/die unter 1. genannte Nutzer bzw. Nutzerin zur Zahlung der Abgabe fiirindustrielle Abwassereinleitungen
verpflichtet, so wird der TKAR gemaR den in Artikel D.268 des Wassergesetzbuchs vorgesehenen Modalitaten
durch eine Abgabe fir die Einleitungen von Haushaltsabwasser ersetzt.

Tragt der Nutzer bzw. die Nutzerin zu den Kosten fur die Klarung von industriellem Abwasser bei, die in Artikel
D.260 des Wassergesetzbuchs vorgesehen sind, so wird der TKAR direkt von der Offentlichen Gesellschaft fir
Wasserbewirtschaftung (S.PG.E.) in Rechnung gestellt.

Bis zum 31. Januar 2021 kdnnen natdrliche oder juristische Personen des &ffentlichen oder privaten Rechts,
die ihre eigenen Haushaltsabwasser oder Abwasser, die sie zur Reinigung erhalten, klaren und die vom TKAR
befreit sind oder ihn erstattet bekommen, wahlen, ob sie dieses Recht weiter in Anspruch nehmen oder den
TKAR gemaf} den von der Regierung festgelegten Bedingungen zahlen mochten. Die von Personen, die vom
TKAR befreit sind oder ihn erstattet bekommen, entnommenen Wasservolumen werden nicht auf die in Arti-
kel D.254, Absatz 2 genannten Wasservolumen angerechnet.

Die Regierung ist berechtigt, MaRnahmen fiir die Ubergangszeit zu beschlieRen, die folgende Aspekte berlick-
sichtigen:

1° die Bedingungen fir die Anpassung der Klaranlagen an die geltenden Vorschriften, um die 6ffentliche
Verwaltung der autonomen



2° die Modalitaten fur die Inanspruchnahme von Dienstleistungen der offentlichen Verwaltung der 12

auto

3° die Modalitaten fir die Kontrolle, Wartung und Entleerung von individuellen Klaranlagen, die voru-
bergehend weiterhin vom TKAR befreit sind

ArtiRel D.229, D.231bis und D.254 von Buch II des Umuweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 36. Rechnungsstellung.

Der Wasserversorger stellt eine jahrliche Rechnung aus. Dartber hinaus werden mindestens vierteljahrliche
Abschlagszahlungen oder Zwischenrechnungen erstellt.

Bei einem Nutzerwechsel sowie bei einer Anderung des Abrechnungszeitraums durch den Wasserversorger wer-
den die Grundgeblihr sowie die Verbrauchsstaffeln proportional zu dem Zeitraum berechnet, in dem die Immo-
bilie oder der Teil der Immobilie bewohnt wurde. Gegebenenfalls wird die Gebilihrenvorauszahlung ausgeglichen.

Artikel D.230 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 37. Rechnungsdarstellung.

Die jahrliche Ausgleichsrechnung enthalt mindestens:

->

A 20K 20 2N 2

\

den Namen und die Anschrift des Empfangers bzw. der Empfangerin

den Ort der Leistungserbringung

eine Verbrauchshistorie mit einem Verbrauchshistogramm (mindestens drei Jahre)
die Zahlernummer

den Verbrauchszeitraum

den alten und den neuen Zahlerstand

die Berechnung des Rechnungsbetrags mit mindestens folgenden Angaben:

+ Grundgebiihr

« Preis der verbrauchten Wassermenge mit Einzelheiten zur Tarifstruktur
- Betrage des TKV und des TKAR

+ Hohe des Beitrags zum Sozialfonds flir Wasser

« Mehrwertsteuer

- die zu zahlende Gesamtrechnungssumme

im Fall einer Tarifanderung wahrend des von der Rechnung abgedeckten Verbrauchszeitraums jeder betrof-
fene Verbrauchszeitraum pro Tarif, der einzeln in der Rechnung aufzufiihren ist

das Rechnungsdatum und die duBerste Zahlungsfrist
die Kontaktdaten des Kundenservice des Wasserversorgers

die Identifizierung der kollektiven Kldranlage, die gegebenenfalls das Abwasser des Nutzers bzw. der Nutze-
rin reinigt

Die verschiedenen TKV- und TKAR-Bestandteile werden gemaR ihrer Definition klar in der Rechnung angegeben.

ArtiRel R.270bis -8 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet



Art. 38. Zahlung der Rechnungen und Eintreibung. 20

Im Fall einer Nichterflllung der Verpflichtungen und insbesondere im Fall einer Nichtzahlung von Betragen, die
auf Grundlage der in Artikel 36 vorgesehenen Abschlagszahlungen und Rechnungen fallig werden, innerhalb der
vorgesehenen Zahlungsfrist ist der Wasserversorger berechtigt, samtliche Rechtsmittel einzusetzen, um seine
Forderung gegenliber dem Nutzer und gemaf} Artikel 44 gegebenenfalls dem Eigentlimer bzw. der Eigentlimerin
einzutreiben.

Artikel D.232 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 39. Art und Frist der Bezahlung des Verbrauchs.

Die geschuldeten Betrage sind entweder im Zahlungsblro des Wasserversorgers zu zahlen oder an das von ihm
genannte Konto bei einem Finanzinstitut zu liberweisen. Die aufRerste Zahlungsfrist ist auf der Rechnung unter
der Angabe ,Falligkeitsdatum® vermerkt. Dieses Datum liegt mindestens flinfzehn Kalendertage nach dem Ver-
sanddatum der Rechnung.

ArtiRel R.270bis -10 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 40. Mahnung.

Wird die Zahlung nicht innerhalb der in Artikel 39 vorgeschriebenen Frist geleistet, sendet der Wasserversorger
dem/der saumigen Nutzer:in oder Eigentiimer:in eine Mahnung zu. In dieser Mahnung informiert der Wasser-
versorger den Nutzer oder die Nutzerin bzw. den Eigentlimer oder die Eigentlimerin iber die Moglichkeit, Beihilfe
aus dem Sozialfonds fuir Wasser in Anspruch zu nehmen. Das Mahnschreiben darf erst ab dem dreiigsten Kalen-
dertag nach Rechnungsversand versendet werden. In der Mahnung wird eine neue Zahlungsfrist festgelegt, die
mindestens zehn Kalendertage ab dem Datum der Ausstellung der Mahnung betragt. Die Mahngebuhren, die
dem Nutzer oder der Nutzerin bzw. dem Eigentiimer oder der Eigentiimerin auferlegt werden, betragen 4 Euro.

Artikel R.270bis -11 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 41. Inverzugsetzung.

Wurde die Rechnung auch nach Ablauf der neuen, gemaR Artikel 40 festgesetzten Frist nicht beglichen, versen-
det der Wasserversorger ein Inverzugsetzungsschreiben, in dem eine letzte Zahlungsfrist von mindestens funf
Kalendertagen festgelegt wird. Der Betrag der unbezahlten Rechnung wird um die durch das Inverzugsetzungs-
verfahren verursachten Kosten erhoht. Diese Kosten betragen maximal die Mahnkosten zuzliglich der Kosten fiir
den Versand per Einschreiben. In dem Inverzugsetzungsschreiben wird der Verbraucher bzw. die Verbraucherin
daran erinnert, dass er Uber das OSHZ die Beihilfe des Sozialfonds fiir Wasser beantragen kann und dass seine
Personalien auf den an das OSHZ tibermittelten Listen vermerkt werden, sofern er dem nicht widerspricht. Im
Rahmen der Achtung des Privatlebens kann der Kunde bzw. die Kundin der Ubermittlung seiner Personalien an
das OSHZ widersprechen.

ArtiRel R.270bis -12 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet



Art. 42. Nichtzahlung. 21

Bei Nichtzahlung innerhalb der in der Inverzugsetzung vermerkten Frist konnen die geschuldeten Betrage nach
Ablauf der festgelegten Frist von Rechts wegen um den gesetzlichen Zinssatz erhht werden.

Der Wasserversorger kann alle Rechtsmittel ergreifen, um seine Forderung einzutreiben. Hierzu zahlt auch die
Beschrankung der dem Nutzer bzw der Nutzerin bereitgestellten Durchflussmenge.

Ein Durchflussbegrenzer kann eingebaut werden, sofern folgende Bedingungen erfiillt sind:

-> Bei anhaltendem Zahlungsverzug wird der Schuldner bzw. die Schuldnerin innerhalb von mindestens
dreilig Kalendertagen ab Datum des Schreibens schriftlich auf die mogliche Installation eines Durchfluss-
begrenzers hingewiesen.

- Zugleich benachrichtigt der Wasserversorger schriftlich das OSHZ.

- Verpflichtet sich weder der Schuldner bzw. die Schuldnerin noch das OSHZ auf angemessene Weise, die
Schuld innerhalb einer Frist von dreiig Kalendertagen abdem Datum des im ersten Spiegelstrich genannten
Schreibens zu tilgen, ist der Wasserversorger berechtigt, das Verfahren zur Anbringung eines Durchflussbe-
grenzers fortzusetzen; er informiert daraufhin den Schuldner bzw. die Schuldnerin liber seine Entscheidung
bezliglich der Anbringung eines Durchflussbegrenzers und deren Modalitaten.

- Nach erfolgter Zahlung samtlicher geschuldeter Betrage hat der Wasserversorger sieben Kalendertage lang
Zeit, um den Durchflussbegrenzer zu entfernen.

Artikel R.270bis -13 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 43. Anfechtungen.

Um giiltig zu sein, muss jede Anfechtung schriftlich innerhalb von flinfzehn Kalendertagen ab Versanddatum der
Rechnung Ubermittelt werden. Sie setzt die Verpflichtung zur Zahlung der geforderten Betrage nicht aus.

An den Wasserversorger getatigte Zahlungen sind weder zinsbringend noch wirken sie sich aufschiebend auf die
Zahlung von Betragen aus, die aus einem beliebigen Grund geschuldet oder gefordert werden.

Wird die Anfechtung als berechtigt anerkannt, so hat der Wasserversorger flinfzehn Kalendertage lang Zeit fur
die Erstattung der geschuldeten Betrage an den Nutzer bzw. die Nutzerin..

ArtiRel R.270bis -14 von Buch II des Umuweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 44. Aufteilung der geschuldeten Betrdge zwischen Eigentiimer:in und Nutzer:in.

Der Nutzer bzw. die Nutzerin schuldet dem Wasserversorger samtliche Betrage, die diesem im Zusammenhang
mit der 6ffentlichen Wasserversorgung zustehen, mit Ausnahme der Kosten oder Entschadigungen, fiir die aus-
drucklich der Eigentiimer bzw. die Eigentlimerin aufzukommen ist.

Falls die angeschlossene Immobilie mehrere Wohnungen, Gewerbebetriebe oder Gebaude umfasst und der
Anschluss nicht mit mehreren Zahlern versehen ist, die eine Erfassung des individuellen Verbrauchs ermoglichen,
gilt unabhangig davon, ob die Wohnungen, Gebdude oder Gewerberdaume von unterschiedlichen Nutzer:innenn
belegt sind, der Eigentiimer bzw. die Eigentlimerin als Nutzer:in, was die Rechnungsstellung der Dienstleistung
und die damit verbundenen Rechte und Pflichten anbelangt.

Ist der Nutzer bzw. die Nutzerin nicht Inhaber:in eines dinglichen Rechts an der angeschlossenen Immobilie,
kann der Eigentlimer dem Wasserversorger gegenuber nicht gesamtschuldnerisch und unteilbar fiir jegliche vom
Nutzer bzw. von der Nutzerin nicht gezahlten Betrage haftbar gemacht werden, sofern:



- 1° er/sie den Nachweis erbringt, dass er/sie dem Wasserversorger spatestens innerhalb von dreil3ig 22
Kalendertagen nach dem Datum der Anderung der Belegung der Immobilie schriftlich die Identitat
der ein- und ausziehenden Nutzer:innen sowie den Zahlerstand zu diesem Datum mitgeteilt hat;

- 2° ein ungewohnlich hoher Verbrauch nicht auf den Zustand der Hausinstallationen zurtickzufihren
ist.

Sind mehrere Personen Inhaber eines ungeteilten dinglichen Rechts an der angeschlossenen Immobilie, so haf-
ten sie dem Wasserversorger gegentiiber gesamtschuldnerisch und unteilbar.

Im Fall einer unbewohnten Immobilie gilt der Eigentlimer bzw. die Eigentlimerin als Nutzer:in und ist damit dem
Wasserversorger gegenuber bis zur Meldung der Belegung der Immobilie durch einen neuen Nutzer bzw. eine
neue Nutzerin fir die Kosten der Grundgebuihr und des erfassten Verbrauchs zahlungspflichtig.

Artikel D.233 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 45. Zahlung durch Dritte.

Bei Zahlungen durch Dritte wird davon ausgegangen, dass sie fiir Rechnung und zur Entlastung des Nutzers oder
der Nutzerin bzw. des Eigentimers oder der Eigentiimerin getatigt wurden.

Artikel R.270bis -15 von Buch II des Umuweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 46. Sicherheit.

Im Fall einer Immobilie, die nicht ausschlieBlich Wohnzwecken dient, kann der Wasserversorger aufgrund der
objektiven

Artikel D.232 Absdtze 3 und 4 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

und spezifischen Eigenschaften des Nutzers bzw. der Nutzerin eine Sicherheit fiir die Zahlung der ihm geschul-
deten Betrage verlangen.

Die vom Wasserversorger geforderte Sicherheit erfolgt in Form einer Bareinzahlung in Hohe eines Betrags, der
maximal dem Betrag eines Halbjahresverbrauchs entspricht. Bei der Beendigung der Versorgung wird dieser Be-
trag — gegebenenfalls nach Abzug der geschuldeten Betrage — zuriickgezahlt. Im Fall eines an einen Hydranten
angeschlossenen Zahlers kann die im vorigen Absatz vorgesehene Sicherheitsleistung um einen vom Wasser-
versorger bestimmten Pauschalbetrag erhoht werden, der dazu dient, die Materialkosten und das Risiko einer
Beschadigung der Wasserversorgungsanlagen zu decken.

Zwischen dem Eigentlimer und dem Wasserversorger wird eine Vereinbarung bezlglich der Bereitstellung der
Gerate getroffen.

Artikel R.270bis -16 von Buch II des Umuweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 47. Kontoberichtigung.

Im Fall von Fehlern oder Versaumnissen, die sich auf die dem Nutzer bzw. der Nutzerin in Rechnung gestellten
Betrage auswirken, nimmt der Wasserversorger schnellstmdglich, entweder auf seine eigene Initiative oder auf
Anfrage des Nutzers oder der Nutzerin bzw. des Eigentlimers oder der Eigentimerin, eine Kontoberichtigung vor.
Der Verbrauchszeitraum, auf den sich die Kontoberichtigung bezieht, darf hochstens flinfzehn Monate vor der
letzten Zahlerablesung liegen, die von einem Bediensteten des Wasserversorgers durchgefiihrt und vom Wasser-
versorger abgerechnet wurde.



Art. 48. Information. 23

Eine Liste der geltenden Tarife sowie die technischen und administrativen Auflagen stehen den Nutzer:innen
beim Wasserversorger zur Verfiigung. Der Wasserversorger hat seinen Nutzer:innen gegenuber eine Pflicht zur
aktiven Information Ulber die technischen und administrativen Bedingungen, die die Qualitat des von ihm ge-
leisteten Dienstes ausmachen. Es kann jedoch vorkommen, dass bestimmte Auskiinfte nicht gegeben werden
durfen, weil ihre Offenlegung den Schutz der Privatsphare verletzen, dem o6ffentlichen Interesse zuwiderlaufen
oder eine ernste Gefahrdung der 6ffentlichen Sicherheit darstellen konnten. AuBer im Fall gegenteiliger gesetzli-
cher Bestimmungen kann der Wasserversorger sowohl dem Nutzer bzw. der Nutzerin als auch Einrichtungen mit
Betreuungsauftrag auf ihre Anfrage hin und mit Zustimmung des Nutzers bzw. der Nutzerin Informationen zum
Nutzerkontostand mitteilen.

Artikel D.209 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 49. Entschadigungen.

Im Fall der Versorgung eines Nutzers bzw. einer Nutzerin mit Wasser, das die gesetzlichen und verordnungsre-
chtlichen Anforderungen verfehlt, einer unregelmalligen Versorgung, einer Unterbrechung oder Aussetzung des
Dienstes aullerhalb der in den Artikeln 14 und 15 aufgefliihrten Bedingungen, wird die folgende Rechnung, die
dem betroffenen Kund:innen zugestellt wird, um einen Betrag vermindert, der nach folgender Formel berechnet
wird:

(AxBxC)
A =inRechnung gestellter Verbrauch / Dauer des Abrechnungszyklus
B =Anzahl der Tage, an denen der Fehler aufgetreten ist

C =zum Zeitpunkt der Abrechnung geltender Tarif der ersten Verbrauchsstaffel

Artikel D.403 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

Art. 50. VerstoBe.

Einen VerstoR der zweiten Kategorie im Sinne von Teil VIII des dekretalen Teils von Buch | des Umweltgesetzbuchs,
der mit einer Gefangnisstrafe von acht Tagen bis drei Jahren und einer Geldstrafe von mindestens 100 Euro und
hochstens 1.000.000 Euro oder nur einer dieser Strafen belegt ist, begeht:

= 1° der Wasserversorger, der es versaumt, die in Artikel 17 vorgesehene angemessene Beratung zu leisten

- 2° der Wasserversorger, der Wasser fiir den menschlichen Gebrauch bereitstellt, obwohl dessen Genuss-
tauglichkeit und Reinheit gemaR Artikel 17 nicht gewahrleistet sind

- 3° der Wasserversorger, der kein jahrliches Kontrollprogramm aufstellt oder durchfiihrt, um regelmaRig
Uberpriifen zu kdnnen, ob das zum menschlichen Gebrauch dienende Wasser gemaR Artikel 17 den im
Wassergesetz festgelegten Parameterwerten entspricht

= 4° wer sich der Zahlung der jahrlichen Abgabe fiir die Einleitung von Haushaltsabwassern, der Wasserge-
buhr oder der Steuer fur die Wasserentnahme entzieht oder zu entziehen versucht



Einen Verstol} der dritten Kategorie im Sinne von Teil VIII des dekretalen Teils von Buch | des Umweltge- 24
setzbuchs, der mit einer Gefangnisstrafe von acht Tagen bis sechs Monaten und einer Geldstrafe von min-
destens 100 Euro und hochstens 100.000 Euro oder nur einer dieser Strafen belegt ist, begeht:

-

-

-
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4°

50
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80

der Wasserversorger, der keinen Zahler anbringt

der Wasserversorger, der keine nach dem Jahresverbrauchsvolumen gestaffelten Tarife gemaR Artikel 34
anwendet

der Wasserversorger, der die in Artikel 34 vorgesehene Hohe der Gebiihr nicht anpasst

der Wasserversorger, der die Bestimmungen beziiglich der Abrechnung und der Eintreibung des Wasser-
verbrauchs gemaf den Artikeln 36, 39bis 42 und 46 nicht einhalt

der Wasserversorger, der in Fallen, die nicht in den Allgemeinen Bedingungen der 6ffentlichen Was-
serversorgung in der Wallonie, in den Bestimmungen beziiglich der Nichterfillung von Pflichten und
insbesondere der Nichtzahlung geschuldeter Betrage oder in den Artikeln 49 und 51 der vorliegenden
Verordnung vorgesehen sind, den Dienst einseitig kiindigt

der Nutzer bzw. die Nutzerin, der bzw. die die Entscheidungen und Anweisungen des Wasserversorgers
zur Einschrankung des Wasserverbrauchs bei Durre, technischen Vorfallen oder Vorfallen im Zusam-
menhang mit der Wasserqualitat missachtet

der Eigentumer oder die Eigentiimerin bzw der Nutzer oder die Nutzerin, der bzw. die die von der Re-
gierung festgelegten ordnungsgemaBen Modalitaten beziiglich der Installation von Anschliissen, der
Bedingungen fur die Verlegung und Nutzung privater Hausinstallationen sowie des Schutzes der An-
lagen des Wasserversorgers, der Zahlerstandserfassung, der pauschalen Verbrauchsschatzung, der
Zahlerkontrolle, der Korrektur der Konten des Nutzers bzw. der Nutzerin, der Entschadigung des Was-
serversorgers flr die Kosten seiner auf Anfrage oder durch Verschulden des Nutzers oder der Nutzerin
bzw. des Eigentlimers der Eigentlimerin erbrachten Leistungen sowie der Entschadigung des Wasser-
versorgers infolge von VerstolRen seitens des Nutzers oder der Nutzerin bzw. des Eigentiimers oder der
Eigentlimerin missachtet

wer seine Pflichten bezlglich der Steuern und Abgaben auf Entnahmen von zu Trinkwasser aufbereit-
barem Wasser, Enthnahmen von nicht zu Trinkwasser aufbereitbarem Grundwasser und Entnahmen von
nicht zu Trinkwasser aufbereitbarem Oberflachenwasser, Abgaben auf die Einleitung von Industrie- und
Haushaltsabwassern und Abgaben auf von landwirtschaftlichen Betrieben verursachte Umweltbelas-
tungen nicht erfillt

Einen Verstol} der vierten Kategorie im Sinne von Teil VIII des dekretalen Teils von Buch | des Umweltgesetzbuchs,
der mit einer Geldstrafe von mindestens 1 Euro und hochstens 1.000 Euro belegt ist, begeht:

-

]c

der Eigentlimer bzw. die Eigentiimerin, der bzw. die im Fall der Wasserversorgung durch eine alter-
native oder erganzende Ressource zum Leitungswasser nicht gewahrleistet, dass die beiden Versor-
gungskreislaufe gemal’ Artikel 20 vollstandig voneinander getrennt sind und keine physische Verbin-
dung zwischen ihnen besteht

der Eigentimer bzw. die Eigentiimerin einer Hausinstallation, tiber die Wasser fur die Offentlichkeit
bereitgestellt wird, sofern er seine bzw. sie ihre Anlage nicht gemaf Artikel 22 von einer anerkannten
Priifstelle hat zertifizieren lassen

die Privatperson, die die Beauftragte bzw. den Beauftragten des Wasserversorgers, die im Besitz ihres
Dienst- und Personalausweises sind, sowie den Priifstellen zwischen acht und zwanzig Uhr unter Ein-
haltung der Grundsatze des Schutzes der Privatsphare und nach schriftlicher Benachrichtigung der
Bewohner:innen achtundvierzig Stunden im Voraus keinen einfachen und gefahrlosen Zugang zum
Anschluss und zur Hausinstallation im Beisein der Bewohner:innen oder ihres Vertreters bzw. ihre
Vertreterin gewahrt, damit sie jegliche Tatigkeiten durchfiihren kénnen, die der Kontrolle der Wasser-
qualitat dienen;



- 4° wer aullerin den im Wassergesetzbuch vorgesehenen oder vom Wasserversorger erlaubten 25
Fallen Wasser aus dem &ffentlichen Versorgungsnetz entnimmt

- 5° der Wasserversorger, der, wenn die Gefahr besteht, dass das Wasser die festgelegten Parameterwerte
verfehlt, es versaumt, gemaR Artikel 17 angemessene MalRnahmen zu ergreifen, um dieses Risiko zu min-
dern oder abzustellen, angemessene Behandlungstechniken anzuwenden, um die Art oder Eigenschaf-
ten des Wassers vor der Bereitstellung zu andern und das Risiko nach der Bereitstellung zu mindern oder
abzustellen und die betroffenen Verbraucher tber eventuell zu ergreifende zusatzliche Abhilfemafina-
hmen zu informieren oder zu beraten

= 6° der Wasserversorger, der die anerkannte Prifstelle, die fur die Zertifizierung der Installationen an den
vorstehend unter Punkt 2 genannten Orten zustandig ist, nicht unverzuglich benachrichtigt, wenn die
Nichteinhaltung der festgelegten Parameterwerte nachweislich auf die Hausinstallation oder ihre War-
tung zurlckzufihren ist

Artikel D.400, 401, 404 und 406 von Buch II des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

KAPITEL VI. TERRITORIALE ZUSTANDIGKEIT

Art. 51. Territoriale Zustandigkeit.

Die territoriale Zustandigkeit der gerichtlichen Instanzen, denen die Streitfalle in Zusammenhang mit der Anwen-
dung von Buch Il des Umweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetzbuch bildet, vorgelegt werden, wird gemaf}
den Regeln des Gerichtsgesetzbuchs bestimmt.

Artikel D.405 von Buch II des Umuweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet

KAPITEL VII. SONDERBESTIMMUNGEN

Art. 52. Kosten und Entschadigungen.

§l. Die Kosten jeder von einem bzw. einer Bediensteten des Wasserversorgers getatigten Dienstfahrt, Lie-
ferung oder Dienstleistung, die auf Wunsch oder durch Verschulden des Nutzers oder der Nutzerin bzw. des
Eigentiimers oder der Eigentlmerin erfolgt, gehen zu dessen/deren Lasten.

§2. Die vom Wasserversorger geforderten Entschadigungen infolge von Verstélien gegen die vorliegende Ve-
rordnung werden unbeschadet der Verwaltungskosten, der erlittenen Schaden und eventueller Gerichtsver-
fahren von dessen Verwaltungsrat oder einem anderen gleichwertigen Organ festgelegt.

Art. 53. Schadenersatzklausel.

,Wird innerhalb der Frist, die mit der Inverzugsetzung gemaf? Artikel R.270bis-12 von Buch Il des Umweltgesetz-
buchs, welches das Wassergesetzbuch bildet, eingeraumt wird, die geschuldete Summe nicht vollstandig oder
zum Teil beglichen, so kdnnen von Rechts wegen folgende Zahlungen in Rechnung gestellt werden:



= 1° Verzugszinsen bis in Hohe des um acht Prozentpunkte erhohten Leitzinssatzes wie in Arti- 26
kel 5, Absatz 2 des Gesetzes vom 2. August 2002 zur Bekampfung von Zahlungsverzug im
Geschaftsverkehr festgelegt; diese Zinsen werden auf der Basis des ausstehenden Betrags
berechnet, und

= 2° eine pauschale Entschadigung in Hohe von maximal:
a. 20 Euro, sofern der ausstehende Betrag 150 Euro oder weniger betragt,

b. 30 Euro zuzlglich 10 % der geschuldeten Summe auf der Basis der Tranche zwischen 150,01 und
500 Euro, sofern der ausstehende Betrag zwischen 150,01 und 500 Euro liegt, oder

c. 65 Euro zuzlglich 5 % der geschuldeten Summe auf der Basis der Tranche oberhalb von 500 Euro bis
zu einem Hochstbetrag von 2.000 Euro, sofern der ausstehende Betrag liber 500 Euro liegt.

Die genannten Betrage sollen pauschal zum einen die Verzugszinsen fur die geschuldete Summe und zum ande-
ren samtliche Kosten im Zusammenhang mit der gutlichen Beitreibung der offenen Schulden decken.

Diese pauschale Entschadigung wird auf geschuldete Betrage angewandt, die zum 1. Dezember 2023 fallig und
noch offen waren und noch nicht Gegenstand einer Inverzugsetzung geworden sind.“

Art. 54. Indexierungen.
Die in den Artikeln 10, 40 und 42 der vorliegenden Verordnung vorgesehenen Betrage werden jedes Jahram 1. Ja-

nuar auf der Grundlage der Entwicklung des Verbraucherpreisindex unter Bezugnahme auf den am 1. September
2005 giiltigen Gesundheitsindex angepasst.

Artikel R.270bis -18 von Buch II des Umuweltgesetzbuchs, welches das Wassergesetz bildet
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Fur ergdinzende Informationen
stehen wir Ihnen gern zur Verfugung:

O 087878787.

Oder besuchen Sie uns auf
@ www.swde.be.


http://www.swde.be
http://www.paperduck.be

